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Conocer el comportamiento humano se ha convertido

en un area de conocimiento fundamental. Planteamos

un curso desde un punto de vista practico y didactico

donde descubriremos diversas areas de interés, son:
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JORNADA 1

- El consumidor como parte de la sociedad y su

integracién dentro de la actualidad. Escenario digital -

empresarial actual. \
- El nuevo paradigma del consumidor del siglo XXI. .
- Conocimientos basicos sobre el funcionamiento del

cerebro y su aplicaciéon al marketing para interpretar con
éxito el comportamiento del consumidor.

S

Del marketing al neuromarketing. Cual es la evolucién
real.

- Por qué realizar estudios de mercado.

- La importancia de la emocién Vs razéon en el consumidor.

‘

Cautiva y enamora a
tu cliente. Casos Reales




JORNADA 2

Variables fisiolégicas a gestionar en un cliente.
La toma de decisiones en el ser humano.
La investigacion de mercados desde las neurociencias.

Las diferentes tecnologias desarrolladas desde las
neurociencias y aprender, practicando, a utilizarlas.
Bésicamente: Eye-tracking, Face Reader, fMRI, EEG y
biosensores como la respuesta galvanica (skin
conductivity) y otros.

Conocer casos practicos de éxito sobre su aplicacion.

Criterios para la aplicacién de un estudio de neurociencia
aplicada.

Aplicacion en la practica del Neuromarketing tedrico vs
Neuromarketing practico.

El aporte de la neurociencia aplicada en diversas areas:
deporte, esports, arquitectura, management, marketing,
digitalizacién, gaming, comunicacion

politica, etc.

Casos reales que vemos a diario y no conocemos.
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